RESOLUCION A 22-15

ENCUESTA SOBRE EL SEGUIMIENTO DE ASPECTOS ECONOMICOS, GESTION DE AEROPUERTOS,
SERVICIOS DE NAVEGACION AEREA Y PROCESOS DE CONCESION DE AEROPUERTOS

CONSIDERANDO que la Asamblea de la CLAC acordd incorporar dentro de su Plan Estratégico de
actividades para el bienio 2015-2016 la Macro tarea Gestidon Aeroportuaria, teniendo como
uno de sus objetivos contar con una fuente de informacién que de manera oportuna permita
una vision clara del comportamiento y tendencia regional en materia de concesién de
aeropuertos.

CONSIDERANDO que el transporte aéreo es un factor importante para promover y fomentar el
desarrollo econdmico sostenido, tanto a escala nacional como internacional.

CONSIDERANDO que en la Region Latinoamericana se ha acentuado la tendencia a adoptar nuevos
esquemas en materia de infraestructura aerondutica con la participacién privada
involucrando a nuevos actores en el panorama de la aviacidn civil latinoamericana.

CONSIDERANDO la necesidad de obtener una visiéon global del estado de situacién en que se
encuentran los aeropuertos situados en los territorios de todos los Estados Miembros, de
forma que la informacidn obtenida sea un insumo para la elaboracion del Manual
Regulatorio de Aeropuertos y Eficiencia Aeroportuaria.

CONSIDERANDO que es deseable que los procesos de concesién de aeropuertos garanticen la
provisién de servicios en forma eficiente, logrando una razonable rentabilidad econémica
con equilibrio entre seguridad, facilitacion, rentabilidad y calidad de servicios para los
usuarios, incluida la sostenibilidad ambiental.

CONSIDERANDO que se ha elaborado una encuesta sobre el seguimiento de aspectos econémicos,
gestiéon de aeropuertos, servicios de navegacidon aérea y procesos de concesiéon de
aeropuertos.

LA XXIl ASAMBLEA DE LA CLAC RESUELVE

Solicitar a los Estados Miembros que completen la encuesta que se detalla a continuacion y que es
parte de esta Resolucion, con el objeto de obtener la mayor informacién para el Manual Regulatorio
de Aeropuertos y Eficiencia Aeroportuaria.

Encargar a la Secretaria que adopte las medidas necesarias para publicar en su pagina web la
encuesta sefalada, de tal forma que los Estados puedan completar la misma de manera interactiva.

Solicitar que los Estado Miembros actualicen anualmente la informacién de la Encuesta y que por la
Secretaria se realice su tabulacidn posterior.

Capitulo Il 27



GRUPO AD HOC GESTION AEROPORTUARIA

“ENCUESTA SOBRE EL SEGUIMIENTO DE LOS ASPECTOS ECONOMICOS, GESTION DE AEROPUERTOS,
SERVICIOS DE NAVEGACION Y PROCESOS DE CONCESION DE AEROPUERTOS”

GESTION AEROPORTUARIA

A.- Aspectos Generales

1)

2)

¢En su pais se han concesionado Aeropuertos?

Si

No

éCuantos aeropuertos han sido concesionados en su pais? De este grupo, ¢ Cuantos aeropuertos
son nacionales y cuantos internacionales? ¢En qué régimen funcionan los aeropuertos?

Régimen Numero de Numero de Tiempo de la Modalidad
Aeropuertos Aeropuertos concesion prevista de
Internacionales Nacionales (promedio de afios) acuerdo a
concesionados concesionados pregunta
Publico
Privado
Mixto
Propiedad privada

con mayoria estatal

Otro

3) ¢Si todavia no se han culminado los procesos de concesién y/o privatizacién, indique
cuantos aeropuertos seran concesionados y/o privatizados en el corto plazo, asi como el

28

plazo previsto?

INtimero de aeropuertos por concesionar

Modalidad prevista de acuerdo a pregunta

Capitulo Il



B.- Aspectos Regulatorios y Contractuales

4) ¢Cuadl es la modalidad aplicada en su Estado o Pais de acuerdo con el Doc. 9980 de la OACI?

a. Propiedad gubernamental

b. Contrato de gestion

c. Arrendamiento o concesion

d. Concesion de propiedad minoritaria

e. Sociedades publicas - privadas

f. Propiedades y control por parte del
sector privado

g. Otro

Explique:

5) ¢éSe han mantenido los contratos de concesidn, han sido modificados o estan en procesode
modificacion? éindique la cantidad de aeropuertos en cada opcion?

Los contratos se han mantenido

Ios contratos han sido modificados

Los contratos se encuentran en proceso de modificacion

Observaciones:

6) ¢éSilos contratos han sido modificados o estan en proceso de modificacion? éindique la razon de
la misma?

Modificaciones en su espiritu

En su estructura por acuerdo de partes

Por acciones legales unilateralmente

Otra razon
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Observaciones:

7) Seiiale para cada contrato de concesidn, el factor de competencia que se utilizé en el proceso de
concesion

Contrato de concesion Factor de competencia

8) En caso de que los contratos de concesion hayan sido sometidos a la suscripcién de adendas con
fines de su modificacidn, sefiale el nimero de adendas suscritas para cada contrato, de acuerdo
con el orden cronolégico indicado.

Numero de adendas suscritas
Contrato de concesién | Antes del-Aflo 5 | Después del afio 5 N° total de
adendas

9) ¢Se ha tomado en cuenta la Resolucion A17-3 de la CLAC "Guia de orientacion sobre el modelo
a seguir en las concesiones aeroportuarias" para la concesién de aeropuertos en su pais?

Totalmente

IParcialmente

INo se han tomado en cuenta

Explique para cada concesién

10) éQué areas han sido entregadas en concesion?

Todas las areas

Todas excepto seguridad del aeropuerto

Todas excepto navegacion aérea

Todas excepto seguridad del aeropuerto y navegacion aérea

Terminal Aeroportuaria

ILado Aire (area de movimiento)
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Lado tierra

IEstacionamiento

IPista

Carga

Navegacion

Seguridad

Otras

Explique para cada gestién concesionada

11) éPor qué razones su pais encaré procesos de concesion?

IAdecuar infraestructura aeroportuaria existente a estdndares internacionales

Modernizacion de servicios de atencion al pasajero

\Ampliacion de la capacidad de los aeropuertos

Modernizacion y mejoramiento de los aeropuertos

Cumplimiento de normas

Generacion de empleos

|Ahorro para el estado

INuevo Aeropuerto

Otra

12) éHan surgido problemas en el proceso de concesién aeroportuaria?

Si

Durante el proceso de la licitacion

Durante el proceso de la concesion

Observaciones:
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13) ¢éSi su respuesta anterior es afirmativa, indique los problemas suscitados y de qué

manera se han solucionado o se estan solucionando?

Aeropuerto / Gestion

Problemas suscitados

Soluciones

Observaciones:

14) ¢éQué entidades estan a cargo de la gestion y administracion de aeropuertos en su pais?

Estado miembro/Pais

Estado

Concesionario

15) éQué entidades estan a cargo de la regulacidon contractual de aeropuertos en su pais?

Estado miembro/Pais

Estado

Concesionario

16) éQué entidad esta a cargo de la supervision econdmica de las concesiones de aeropuertos en su

pais?

Estado miembro/Pais

Estado

Concesionario

17) éCual es el mecanismo de fijacion de precios para las actividades aeronauticas?

Mecanismo

32
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Explique
C) Aspectos Econémicos

18) éQué ingresos le corresponden al adjudicatario de la concesidn y qué ingresos al Estado? Seiiale
con la letra C, si es el primer caso, o con una letra E en el segundo caso.

Tipo de Ingreso Concesion Estado

Seguridad aeroportuaria

IAreas comerciales

Despacho de vuelo

Movimiento de aeronaves

Instalaciones terminal pasajeros

Instalaciones de terminal carga

Hangar y mantenimiento

Servicios de escala

Control de transito aéreo (incluyendo telecomunicaciones)

Instalaciones y servicios de acceso en tierra

Servicios meteorologicos

19) éLos ingresos obtenidos por el cobro de los servicios aeroportuarios se destinan directamente a
algun sector y que porcentaje?

Totalmente en el sector

IParcialmente en el sector

Se destinan directamente a algun fondo especifico del sector

Explique:
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20) éComo se calculan las tasas y derechos aeroportuarios y de navegacion aérea?

Sobre una base de indexacion y sin metodologia de costos

Sobre la base de una metodologia de costos prevista en el Doc. OACI 9562

Sobre la base de la Resolucion A15-13 dela CLACSEC

Explique:

21) éQué tasas y derechos aeroportuarios y de navegacion aérea se cobran en su pais? Aiiada de

forma detallada el tarifario correspondiente a dichos servicios

Derechos/tasas

Aterrizaje

Iluminacidn

Control de aproximacion y de aerédromo

Estacionamiento

IPasarela telescopica

[Hangar

Tasa de uso de aeroestacion

IAlmacenamiento de carga

Medidas de seguridad

IRuido

Derecho por emision

Pre financiacion

Otros

22) éQuién esta a cargo de la aprobacion de las tasas y/o derechos aeroportuarios?

Ente que regula exclusivamente Aeropuertos

Ente que regula entre otros a Aeropuertos

INo es un ente regulador

Explique:

34
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23) éComo es la conformacion societaria de los concesionarios de aeropuerto en su pais?

Concesionario Conformacion societaria Pais de Origen

Explique:

D) Aspectos de navegacion aérea
I) ATM

24) ¢Existen en su pais medios eficientes de comunicacién, entre la administracion de los
aeropuertos y los servicios de transito aéreo con la finalidad de agilizar las operaciones
aeroportuarias?

Si

No

Especificar

25) éExiste en su pais cartas de acuerdo de operacion, en los aeropuertos congestionados, entre los
servicios de transito aéreo y la administracidon de éstos, que agilice la operacién de llegada y
salida de plataformas?

Si

No

Especificar

26) éExiste en su pais unidades centralizadas reguladoras de transito para aeropuertos considerados
congestionados o con un alto indice de operaciones?

Si

No

Especificar

27) éSe tiene conocimiento en su pais de las capacidades de aceptacion declaradas de los
aeropuertos?

Si

No

Capitulo Il 35



Especificar

E) Aspectos O

perativos

SLOTS

Por término “slot” se entiende un mecanismo de planeacidn para asignacion de ventanas de operacion
en aeropuertos congestionados (nivel 3) de acuerdo con los pardmetros de los Worldwide Slot
Guidelines (WSG). Tratase de un elemento estratégico (planeacidn), el cual no guarda cualquier relacion
con la operacidon cotidiana de un aeropuerto, donde se aplican medidas tacticas para lograr la

estabilidad de la operacién.

28) ¢Cuenta su pais con un marco regulatorio respecto de los Slots?

Especificar

Si

No

Se esta considerando la implementacion

29) ¢éCual es el indice de cumplimiento de los Slots en los aeropuertos de su pais?

Estado miembro

Cumplimiento

30) éSe sanciona en su pais a las aerolineas o prestadores de servicios que incumplen con el Slot?

Si
No

Si la respuesta es afirmativa especificar tipo de sancion:

Economica

Operativa

Otra

31) éLos Slots de los aeropuertos de su pais?

Se Venden

Se Alquilan

Se subastan

Otros (especificar)

INo se aplica cobro

36
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Especificar

32) éExiste condicidn de saturacion en algun aeropuerto durante horario pico?

Especificar

33) ¢Cudl seria la propuesta de su pais para hacer frente a una eventual congestion (nivel 3) de horarios?

Coordinacion

Incremento de capacidad operativa

Disefos de procesos

Regular los tiempos de regulacion

Inversion en tecnologia

Otros

34) ¢Cuantos aeropuertos estan declarados en nivel 3 en su Pais?

35) ¢épara las dos ultimas temporadas cual fue el porcentaje de operacion de los slots asignados?

36) ¢Se considera la remocion de slots de una aerolinea en caso de no performance?
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F) Aspectos Ambientales

37) éEn su Estado la gestion ambiental como estda considerada?

Una legislacion ambiental especifica en materia aeroportuaria

En los modelos de concesiones

En el plan maestro o plan de desarrollo acroportuario

En los planes de infraestructura generales

En Alguna otra

38) ¢éCual de los siguientes aspectos tiene considerados?

Calidad del aire

Manejo integral del recurso hidrico

Manejo integrado de residuos solidos y liquidos

Manejo integral del uso del suelo

Prevencion y control de la contaminacion visual

Prevencion y control de la contaminacion Auditiva

Proteccion de los sistemas bidticos

Consumo de materiales

Eficiencia energética

Energias renovables

Alguna otra

39) ¢Con qué criterio se aborda la tematica ambiental?

38

Para cumplir aspectos regulatorios

Por tendencias del mercado

Por eficiencia econdmica

Por responsabilidad social empresarial

Por sus impactos en la salud humana

Alguna otra
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éCuales son las medidas ambientales incorporadas?

Sistemas de Gestion ambiental

Produccion mas limpia

Economia Circular

Alguna otra

40) ¢Cuentan sus aeropuertos con alguna certificacion ambiental?

Si

No

En caso de que su respuesta sea afirmativa, explicite:

41) ¢Qué tanto se estimula la utilizacion de sistemas de trayectoria 4D?

Mucho

Poco

Nada

42) ¢Qué tanto se estimula la utilizacion de transporte multimodal en el entorno aeroportuario?

Mucho

Poco

Nada

43) (De qué fuente energética provienen los vehiculos utilizados en handling?

Combustible f6sil

Eléctrica

Hibrido

Alguna Otra
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G) Otros aspectos

En una escala del 1 al 5, donde uno es el nivel mas bajo de satisfaccion y cinco el mas alto, indique

gue tan satisfecho se encuentra en los siguientes temas:

Niveles de satisfaccion

Temas

2

3

4

1. Gestion realizada por el concesionario de los
aeropuertos en sentido general.

2. Niveles de transparencia presentados en el proceso
de concesion.

3. Impacto de la concesidon en el cremento del valor
econdmico del aeropuerto.

4. Nivel de compromiso del concesionario con el Medio
Ambiente.

5. Relaciéon entre el concesionario y la entidad
regulatoria.

6. Transparencia en el desglose y presentacion del
cobro de las tasas y derechos aeroportuarios.

40
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