~ N\
CLAC-LACAC

COMISION LATINOAMERICANA DE AVIACION CIVIL  *  COMISSAO LATINO-AMERICANA DE AVIAGAO CIVIL *  LATIN AMERICAN CIVIL AVIATION COMMISSION

CLAC/GEPEJTA/54-NE/11
14/08/23

QUINCUAGESIMA CUARTA REUNION DEL GRUPO DE EXPERTOS EN ASUNTOS
POLITICOS, ECONOMICOS Y JURIDICOS DEL TRANSPORTE AEREO

(Lima, Perd, 23 — 25 de agosto de 2023)

Cuestion 4 del
Orden del Dia: Capacitacién.

Promover capacitacion a miembros de funcién ejecutiva y judicial:
Propuesta de capacitacion en la Republica Dominicana.

(Nota presentada por la Republica Dominicana).

Antecedentes

1. En la Quincuagésima tercera reunion del Grupo de Expertos en Asuntos Politicos,
Econdmicos y Juridicos del Transporte Aéreo (GEPEJTA/53) celebrada en San Salvador el 27 y 28 de
abril de 2023, fue presentada la nota CLAC/GEPEJTA/53-NE/09, donde se adjunté un programa
tentativo sobre capacitacion referida a los derechos de los pasajeros aéreos y otras materias
relacionadas, indicandose que existe la posibilidad que la primera actividad de este tipo se realice en
la Republica Dominicana.

2. El GEPEJTA/53 concluyd que el punto focal de la Macrotarea trabajaria en conjunto con
los Estados y la Secretaria para mejorar el programa tentativo y la agenda del Seminario con el fin de
utilizarse en una primera capacitacién en la Republica Dominicana, con participacién de la industria y
los delegados de los Estados que puedan aportar con sus conocimientos

3. El punto focal de Macrotarea de Capacitacion y la Secretaria realizaron una visita a la
Escuela Nacional de la Judicatura (ENJ) de la Republica Dominicana, con el fin de identificar el interés
y acordar realizar una actividad en la Republica Dominicana durante el afio 2023 o primer semestre de
2024.
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Desarrollo
4, El programa tentativo ha sido trabajado con la participacion de la IATA y la consulta a

algunos expertos de los Estados, mediante la coordinacion de la Secretaria. La idea central es contar
con un programa didactico, que muestre casos de la region, y que explique también la naturaleza del
transporte aéreo. En el adjunto 1 se proporciona el primer borrador del programa.

5. Adicionalmente, las principales caracteristicas buscadas en los programas para estas
actividades, es que se desarrollen en base a mddulos, de tal manera que la entidad solicitante tenga
la posibilidad de elegir materias y los expertos de su interés, asi como la duraciéon o extension de la
actividad. Ademas, por razones de pedagogia, se busca que la actividad se desarrolle presencialmente,
sin perjuicio que cada institucion demandante, la pueda extender virtualmente a otros destinatarios
de su pais. En el adjunto 2, se proporciona una tabla con el fin de recabar informacién sobre futuros
maddulos, para ser completado con el aporte de los especialistas del GEPEJTA.

6. La debida imparticion del primer seminario o curso y futuras actividades de esta
naturaleza, suponen la cooperacién de los Estados miembros de la CLAC, para que en primer lugar
propongan expertos con capacidad para dictar cursos o charlas en las aéreas que se identifiquen de
interés. En segundo lugar, para enviar a dichos expertos en comisién de servicio a las actividades si
fuere necesario, o proporcionarles otras facilidades para participar.

7. Por otro lado, la cooperacién de los Estados miembros también es necesaria, con el
fin de ir enriqueciendo estas actividades, mediante el envio de casos académicos, sentencias judiciales,
procesos administrativos y otros similares de los paises de la regidn, que sirvan de soporte a las clases
o charlas.

8. Ademas de los funcionarios de las autoridades aeronduticas que podrian cooperar en
estas actividades, es importante también identificar profesores y expertos de la regién con
disponibilidad para participar ad honorem.

Conclusion

9. El desarrollo de una primera actividad de capacitacion en la Republica Dominicana con
un resultado satisfactorio, permitird continuar con estas iniciativas en otros Estados miembros de la
CLAC. La entrega de informacion y/o de capacitacién que dé cuenta de la naturaleza del transporte
aéreo y de los principios del derecho aerondautico, son necesarias para contar con instituciones, tanto
a nivel ejecutivo, como legislativo y judicial, suficientemente preparadas para disefiar y aplicar reglas
del juego claras, para todos los actores, especialmente los pasajeros aéreos.

Medidas propuestas

10. Seinvita al GEPEJTA a:



b)

c)

d)
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Revisar el programa tentativo y sugerir materias o contenidos adicionales.

Proporcionar nombres de expertos para que puedan brindar charlas o clases en eventos sucesivos,
en base a los temas indicados.

Enviar a la Secretaria estudios de casos académicos, sentencias judiciales, procesos administrativos
y otros, que sirvan de apoyo a los eventos futuros.

Exhortar a los Estados miembros que faciliten la salida de los expertos mediante comisiones de
servicios o de otras facilidades como permisos administrativos.
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ADJUNTO 1

Capacitacion/Seminario en temas de Aviacién para los
miembros de la funcién ejecutiva y judicial

RESENA DEL CURSO

La aviacion civil es inherente a la historia y desarrollo del mundo moderno. Para entender la
relevancia de la industria y sus particularidades se requiere que los profesionales que de una u otra
manera estén relacionados con la aviacidn, conozcan el régimen juridico especial que la gobierna.

Es por esto que se propone estudiar la estructura del derecho publico aeronautico, haciendo
especial énfasis en el régimen de proteccién al consumidor aeronautico de manera general.

OBJETIVO PRINCIPAL

Fomentar el conocimiento sobre proteccién de los derechos del consumidor aéreo a todos los
actores relacionados con la aviacién civil comercial.

METODOLOGIA

El curso contara con un balance entre catedra, discusiéon de los participante y revisién de casos
practicos.

PROGRAMA ACADEMICO

Sesion 1: Origen del derecho aeronautico.

a. El Convenio de Paris de 1919
El Convenio para la unificacidn de ciertas reglas relativas al transporte aéreo internacional se firma
en Varsovia el 12 de octubre de 1929 y entrd en vigor el 13 de febrero de 1933. Este Convenio
establece las condiciones del transporte aéreo internacional con respecto a los documentos
utilizados para dicho transporte. y de la responsabilidad del transportista aéreo.

b. El Convenio de Varsovia de 1929
Dentro de los acuerdos de 1929 en Varsovia, se fijaron medidas interesantes para lo poco
evolucionado que estaba en aquellos afios el transporte aéreo. En concreto:

La obligacidn de emitir un billete de avién que sirva de justificante del contrato de transporte aéreo
celebrado entre la compafiia y el usuario viajero.

La obligacién de emitir un resguardo para el equipaje facturado.

Y la limitacidn de la responsabilidad de las compaiiias aéreas en caso de pérdidas o extravios de
equipajes.

El Convenio de Varsovia fue modificado por el Protocolo de la Haya en 1955, que a su vez se actualizé
con el Convenio de Montreal de 1999, que esta vigente en la actualidad.
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c. El Convenio de Chicago de 1944
En respuesta a la invitacion del Gobierno de los Estados Unidos, los representantes de 54 naciones
se rednen en Chicago para "hacer arreglos para el establecimiento inmediato de rutas y servicios
aéreos mundiales provisionales" y "establecer un consejo interino para recopilar, registrar y estudiar
datos sobre aviacién internacional y hacer recomendaciones para su mejora". La Conferencia
también estd invitada a "discutir los principios y métodos a seguir en la adopcion de una nueva
convencidn de aviacién".

El Convenio sobre Aviacion Civil Internacional (también conocido como Convenio de Chicago), es
firmado posteriormente por 52 Estados al final de la Conferencia de Chicago el 7 de diciembre de
1944,

d. El Convenio de Montreal de 1999
En mayo de 1999 los Estados de la Organizacién de Aviacion Civil Internacional (OACI) negociaron
un acuerdo para modernizar el régimen del Convenio de Varsovia y refundirlo en un unico
instrumento juridico que ofreciera un nivel de indemnizacion adecuado en caso de dafios a
pasajeros durante transportes aéreos internacionales.

Asi surgio el Convenio de Montreal, de 1999, que establece un marco juridico uniforme para regular
la responsabilidad de las compafias aéreas en caso de dafos a pasajeros, su equipaje o las
mercancias durante viajes internacionales.

Sesion 2: Principios del Derecho Publico Aeronautico

a. Lasoberania: La aplicacidon de las leyes nacionales
b. La aplicacion de las reglas del aire
c. Politicas aerocomerciales

Sesion 3: Responsabilidad Civil del Transportista

a. Definicion de transporte doméstico y transporte internacional
Convenio de Montreal de 1999 y normas nacionales
Contrato de transporte aéreo
Pasajeros en el dmbito doméstico e internacional: Reglas de responsabilidad para el
transporte doméstico de pasajeros y reglas de responsabilidad para el transporte doméstico
de carga y correo
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Sesion 4: Derechos de los pasajeros

a. Responsabilidad del transportista por retraso y derechos de los pasajeros
Generalidades del régimen de proteccién de la competencia en el sector aéreo
Autoridades encargadas de la proteccion de la competencia en el sector aéreo
Régimen de proteccién del consumidor en el sector aéreo

oo o

Sesidn 5: Temas especificos de derechos de los pasajeros
a. Retrasos y cancelaciones

Denegaciones de embarque

Transporte de equipaje

Transferencia de tiquetes

Otros
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Moédulo 8: Tendencias Futuras
en la Proteccion del Consumidor

Aéreo

Avances tecnoldgicos y su influencia en la
experiencia del consumidor.

Desafios emergentes en la proteccién del
consumidor, como cambios climaticos y salud
publica.

Posibles reformas legislativas y su impacto en
la industria del transporte aéreo.
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