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Cuestión 4 del  
Orden del Día: Capacitación 
 

Estudio continuo de la demanda de capacitación de los Estados miembros de la CLAC  
(Nota de estudio presentada por República Dominicana) 

 
1.   El punto focal de la Macrotarea Capacitación (República Dominicana), adjunta la 
presentación referida a: Estudio continuo de la demanda de capacitación de los Estados miembros de 
la CLAC. 

 
 
Medidas Propuestas:  
 
2.  Se invita al GEPEJTA a tomar nota de la presentación y deliberar sobre ella. 
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Cuestión 4 del Orden del día:  

Cap ac itac ión

Estud io cont inuo d e  la  d emand a d e  cap ac itac ión 
d e  los  Es tad os  mie mb ros  d e  la  CLAC.



Proceso de Capacitación y Desarrollo 
• La Junta de Aviación Civil de la República Dominicana posee tres objetivos estratégicos :

• Impulsar la reactivación y el desarrollo ordenado y sostenible del transporte aéreo nacional e internacional, a
través de la planificación, promoción e implementación de políticas aerocomerciales .

• Promover la aplicación de normas, métodos y recomendaciones sobre facilitación incluidas en las
reglamentaciones aplicables en beneficio del transporte aéreo.

• Desarrollar prácticas sostenibles y responsables para la disminución del impacto ambiental en nuestro entorno .

2. Estos objetivos son tomados en cuenta para cubrir las necesidades de capacitación de
acuerdo a los cargos.

3. Los perfiles están establecidos en el Manual de Cargos por competencia .

4. La Junta de Aviación Civil está certificada bajo la Norma ISO 9001- 2015, por lo que, ha diseñado un
proceso para la capacitación y desarrollo de los servidores públicos de la institución .
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CONCLUSIONES

Basado en este proceso la Junta de Aviación Civil de la República Dominicana
realiza las siguientes acciones:

• Detectar las necesidades capacitación.
• Identificar proveedores de capacitación.
• Completar las encuestas enviadas por CLAC y OACI, en caso de que

aplique.
• Evaluar el efecto/impacto de las capacitaciones.
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