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VIGESIMO TERCERA REUNIQN DEL GRUPO DE EXPERTOS EN ASUNTOS POLITICOS,
ECONOMICOS Y JURIDICOS DEL TRANSPORTE AEREOQO (GEPEJTA/23)

(Santo Domingo, Republica Dominicana, del 25 al 27 de agosto de 2009)

Cuestion 1 del
Orden del Dia: Transporte vy Politica Aérea

Cuestion 1.7 del
Orden del Dia: “Sistema Estadistico Integrado”

(Nota de Estudio presentada por la Secretaria)
Grupo ad hoc “Sistema Estadistico Integrado”

1. La XVIII Asamblea Ordinaria de la CLAC (Santiago, Chile, 27 al 29 de octubre de 2008)
acordo incluir en el Programa de Reuniones para el presente afio, la realizacién de la Quinta reunién del
Grupo ad hoc encargado de desarrollar un “Sistema Estadistico Integrado” y encargd a la Secretaria
realizar un Seminario sobre el “Sistema Estadistico Integrado” para los miembros del Grupo ad hoc.

2. En cumplimiento a lo acordado y, luego de realizar las coordinaciones pertinentes con la
Autoridad Aeronautica de Brasil, con fecha 30 de junio de 2009, se convocé a la Quinta Reunion del
Grupo de Estadisticas y Seminario sobre “Sistema Estadistico Integrado” para los miembros del Grupo
(Rio de Janeiro, Brasil, 11 y 12 de agosto de 2009).

3. Lamentablemente, no hubo la respuesta esperada por parte de los Estados, por lo que la
Secretaria, en coordinacion con la Presidencia de la CLAC y el Estado Sede, se vio obligada a suspender
ambos eventos. Sin embargo, para continuar con la tarea relativa al “Sistema Estadistico Integrado” vy, a
efectos de evitar erogaciones adicionales, se ha previsto incluir este tema durante la primera reunién del
GEPEJTA del afio 2010.
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Proceso de informacion estadistica que se genera en los aeropuertos internacionales

4.

Previo a esta decision, con fecha 11 de mayo de 2009, la Secretaria envid una

comunicacién a los miembros del Grupo (CLAC 3.2.1/308) solicitando informacion relativa al proceso de
los datos estadisticos que generan en los aeropuertos internacionales los Estados de la region, a través de
un diagrama de flujo o esquema, que permita observar con claridad dicho proceso, desde la generacion de
los datos hasta su publicacion; esto, en la parte técnica como comercial.

5.

A la fecha, se recibieron las siguientes respuestas:
Bolivia

Unicamente remitié una descripcion de su proceso. En la informacion proporcionada por
Servicios de Aeropuertos Bolivianos S.A. (SABSA), entidad administradora de los tres
aeropuertos internacionales de Bolivia, se sefial6 que dicha empresa recopila dos tipos de
datos estadisticos directamente relacionados con las fuentes principales de ingresos:
aterrizajes (ATZs) y pasajeros (PAX). La mencionada informacién es procesada a través
de sistemas informaticos desarrollados internamente, denominados Némesis y Tasa de
Embarque. El primero permite la captura de informacion origen y destino de los vuelos,
peso Yy tipo de la aeronave, servicios prestados, tiempo de permanencia en plataforma, etc.
El segundo permite desglosar la informacion tomando como base la cantidad de
transacciones efectuadas por concepto de derechos aeroportuarios para el servicio
domeéstico e internacional, a partir de las cuales se establece el nimero de pasajeros
embarcados en ambos servicios. Cabe sefialar que no se recibié un diagrama como lo
hicieron los otros dos Estados.

Brasil

Informd que todas las estadisticas de trafico divulgadas por la Agencia Nacional de
Aviacion Civil (ANAC) son recolectadas directamente de las empresas aéreas. Tienen a
disposicion informacion de 1505 empresas brasileras y 1506 empresas extranjeras, y
procesadas por el sistema informatizado de la ANAC. El diagrama de Mdodulo de
Estadistica — Flujo de informacion se acompafia como Adjunto 1.

Chile

Envio a la Secretaria una presentacién sobre su proceso de informacion estadistica
aerondutica, documento Unico generado por la Direccion General de Aeronautica Civil
(DGAC) vy la Junta Aeronautica Civil (JAC) (Adjunto 2).

Medidas propuestas al Grupo de Expertos

6.

Se invita al Grupo de Expertos a tomar conocimiento de la informacion presentada,

intercambiar criterios, y adoptar las medidas que estime pertinente.
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DIRECCION GENERAL JUNTA DE AERONAUTICA CIVIL
DE AERONAUTICA CIVIL

PROCESO DE INFORMACION
ESTADISTICAS AERONAUTICAS

CHILE

Junio 2009

INTRODUCCION

En el marco de lo que establece la ley, en el Estado de Chile
las estadisticas aeronauticas son informadas por dos
organismos publicos:

Operaciones de aeronaves: Direccion General de Aeronautica
Civil, en adelante DGAC.

Trafico Aéreo Comercial (Pasajeros — Carga): Junta de
Aeronautica Civil, en adelante JAC

Es por esta razén que el proceso de informacion estadistica
sera abordado en forma independiente por organismo.

ADJUNTO 2



PROPOSITO DE LA INFORMACION
PARA LA DGAC

Contar con datos de la actividad aeronautica, a fin de medir
las necesidades presentes, analizar el comportamiento
historico y planificar las acciones futuras.

SISTEMAS DE INFORMACION
DGAC

Dentro de una serie de Sistemas de Informacién de los cuales

dispone la DGAC en apoyo a las areas operativas y al
quehacer institucional, en esta oportunidad se destaca el
Sistema Estadistico de Trafico Aéreo (SETRA), administrado

por la Seccion Estadistica.




SISTEMA SETRA - DGAC

OBJETIVO

Sistema de Informacion orientado al registro y administracion
de las operaciones aeronauticas y al trafico aereo comercial.

COBERTURA

El Sistema maneja informacion de 33 )
aeropuertos/aerédromos de nuestro territorio nacional.

ASPECTOS TECNOLOGICOS
Lenguaje Oracle Internet Developer Suite 10g version
10.1.2.0.2
Oracle OAS 10g versién 10.1.2.0.2

Base de Datos Oracle 9i version 9.2.0.6.0 sobre
plataforma Unix

SISTEMA SETRA

CONECTIVIDAD CLIENTE/SERVIDOR CON SERVIDOR DE
APLICACIONES.
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y Servidor de
Base de

Datos DGACWEBSRV
SETRA_IBM




SISTEMA SETRA
DESCRIPCION DE LA FUENTE DE INFORMACION

El Sistema SETRA se nutre de la informaciéon contenida
en dos documentos del sistema aeronautico:

Bitacora de Control de Aerédromo (Formulario 16/3-
TO1): Utilizado por personal DGAC para el registro
diario de las operaciones de aeronaves.  verrormulario

N

e Formulario de Notificacion de Trafico Aerocomercial
(BO1-A): Utilizado por las empresas explotadoras
de aeronaves para la notificacion de trafico de
pasajeros, carga y correo. Ver Formulario

N

SISTEMA SETRA

FUNCIONALIDADES

El Sistema SETRA esta compuesto por una serie de mdédulos
destacando los siguientes:

Modulo de Ingreso: Médulo encargado del ingreso de todas
las operaciones y trafico de pasajeros, carga y correo
registrados en un aeropuerto/aerédromo.

Médulo de Consultas: Médulo encargado de generar y dar
respuesta a consultas como: Trafico por Aeropuerto, Peak de
Tréfico, Utilizaciéon de Pista, Movimiento de Aeronaves por
Tipo de Avion, Peak de Pasajeros, entre otras.




LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
OPERACIONES DE AERONAVES - DGAC

Término de turno
Total de franjas

[\[¢]

SECCION
ESTADISTICA

Ingreso de Formularios

Cobro Tasas Aeronauticas

SAC ()

OFICINA ARO del
Ap/Ad
Confeccion de Bitacoras
Control de Aerédromos
(16/3-T01)

l

(El Ap/ZAd
cuenta con

SETRA? .
Ingreso de Formularios

EAC-STGO
ADMINISTRADOR

Informes y Reportes
Estadisticos
de Operaciones de Aeronaves.

(*) SAC: Sistema de Administraciéon de Clientes. Objetivo: Valorizar Tasas Aeronauticas.

9 TRAFICO AEROCOMERCIAL -DGAC

Aeropuerto/Aerédromo
afecto al cobro de Tasa de
Derechos de Embarque

OFICINA ARO del Ap/Ad

Recepciona Formularios
de Notificacion
Aerocomercial

Empresa Ingresa
Formularios de
Trafico
Aerocomercial

l

¢El Ap/Ad Si
cuenta con —
SETRA?

lNo

SECCION
ESTADISTICA

COPAE (%)

EAC-STGO
ADMINISTRADOR

Ingreso de Formularios

Informes y Reportes Estadisticos
de Trafico de Pasajeros y Carga

>
(*) COPAE: Sistema DGAC para el Control de Pasajeros Embarcados. Objetivo:
Controlar, verificar y valorizar Derechos de Embarque.




PROPOSITO DE LA INFORMACION
PARA LA JAC

Analizar el comportamiento del mercado (trafico de pasajeros
y carga, nacional e internacional) y planificar acciones
futuras.

SISTEMAS DE INFORMACION
JAC

El sistema estadistico de la JAC utiliza como fuentes de informacion
los datos generados por las lineas aéreas. Estos datos se capturan a
través de un archivo generado por el Sistema COPAE de la DGAC, y

del envio de informacion que algunas lineas aéreas hacen
directamente a la Junta de Aeronautica Civil.

El sistema de gestién de Estadisticas de la JAC, esta implementado
por medio de un cubo OLAP (On Line Analytical Processing) sobre
MS Andlisis Manager de SQL Server.

El cubo permite obtener rapidamente nuevas visiones sobre la
estadisticas, en forma similar a una tabla dinamica. Para los reportes
existentes, se implementaron vistas que los soportan y permiten su
ejecucion rapida. Tanto el cubo como los reportes pueden ser vistos a
través de Excel 2000 en adelante.




ASPECTOS TECNOLOGICOS

Arquitectura: Tecnologia Cliente/Servidor
Accesos: Red Interna

Servidor de Aplicaciones:  Windows 2000 Server

Base de Datos: SQL Server

Lenguaje de Programacién: SQL y Visual Basic

Modo de Operacion: Multiusuario

FUENTES DE INFORMACION

COPAE-DGAC

| ESTAJAC

Proceso de Validacién
Cuadratura y Carga ﬁ

'—>i‘c‘1—>

Algunas LINEAS

’ AEREAS que no
suben a COPAE la

informacion.




PROCESO ACTUALIZACION ESTAJAC

Pantalla de
Consulta al
Cubo

JACHist6rico /

+ Copae

Mantenedores
Tablas

FIN

PRESENTACION

CHILE
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
FUERZA AEREA DE CHILE
DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA
ciL

Volver

FORMULARIO B 01 -A

Formulario de Notificacion de Trafico Aerocomercial

(DECLARACION ESTADISTICA)
AEROPUERTO conico EvpRESA oesionaor [
nombre uso DGAC nombre.
CONFIGURACION AERONAVE TRANSITO OPERACION (TIPO)
Asientos ofrecidos N
. - Pasajeros
Tipo Matrcula |17 clase | Bussines | Economica ey Nacional | Intemacional| Regular | Noregular
) (©)
ATERRIZAJE weone [ ] DESPEGUE weone [
Fecha | ] o Kms. [ Hrs, Fecha | Hora Kms. [ Hrs.
Ta mes a0 o Tom minuto volados el o minuto Ta mes a0 Local "o mnuto volados, Vel o minuto
Liegada A Pasajeros N° Carga (Kis) Sale DE Pasajeros N° Carga (KIs)
PIMEra. { gssines | Econsmica g PIMeIa | Bussines | Economica i
DE clase © ) Liberados De pago Liberada (Kis) A clase © v Liberados De pago Liberada (Kis))
(lugar) () (lugar) (F)
TOTAL TOTAL






