WEB SITE: clacsec.lima.icao.int TELEFONO: (51-1) 422-6905, 422-9367
E-mail: clacsec@ icao.int FAX: (51-1) 422-8236

LATIN AMERICAN CIVIL
AVIATION COMMISSION

COMISSAO LATINO-AMERICANA
DE AVIACAO CIVIL

COMISION LATINOAMERICANA DE AVIACION CIVIL

SECRETARIA
APARTADO 27032
LIMA, PERU

CLAC/GEPEJTA-33/-NE/15
CORRIGENDUM
02/07/2014
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Cuestion 2 del
Orden del Dia: Gestidn Aeroportuaria

Cuestion 2.2 del
Orden del Dia: “Manual Requlatorio de Aeropuertos v Eficiencia Aeroportuaria”

(Nota de estudio presentada por Grupo ad hoc "Gestion Aeroportuaria')
Antecedentes

1 En la Trigésima Segunda Reunion del Grupo de Expertos en Asuntos Politicos,
Econdmicos y Juridicos del Transporte Aéreo (GEPEJTA/32), celebrada en Habana, Cuba, del 8 al 10
abril de 2014, Panama en su calidad de Punto Focal de la Macrotarea “Gestién Aeroportuaria”,
present6 la NE/14 “Manual Regulatorio de Aeropuertos y Eficiencia Aeroportuaria”, mediante la cual
reiterd el trabajo de recopilacion y revision de documentos técnicos y normativos emanados de la
OACI vy de la CLAC, asi como de manuales regulatorios de asociaciones internacionales relacionadas
con el sector aeroportuario, los cuales tratan de asuntos de gestién y planificacion aeroportuaria y
debian servir de orientacién para la elaboracion del “Manual Regulatorio de Aeropuertos y Eficiencia
Aeroportuaria”.

2 En dichos documentos se establece el conjunto de orientaciones para que los Estados
optimicen la gestion aeroportuaria respecto a procesos de concesion, aspectos econémicos como
fijacion de tasas aeroportuarias y de servicios de aeronavegacion, asi como procesos de planificacion y
certificacion de aeropuertos. Por el lado de la OACI, se enumeraron los Documentos 7100, 9082,
9137, 9161, 9184, 9562, 9774, y 9980. Por el lado de la CLAC se incluy6 las Resoluciones A17-03,
Al18-03 y A19-01 y las Recomendaciones A14-18 y A19-06. Asimismo, se propuso la revision del
Manual ACI sobre Regulacién Econdmica Aeroportuaria y la Guia ACI-LAC para la Medicion de
Desempefio Aeroportuario.
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3 El punto Focal propuso la reunion del Grupo ad hoc Gestion Aeroportuaria con el fin
de proceder a revisar la informacién recopilada con fines de proceder a la elaboracion del “Manual
Regulatorio de Aeropuertos y Eficiencia Aeroportuaria”.

4 Dada la propuesta del Punto Focal, el GEPEJTA acordd realizar una reunion del
Grupo ad hoc en Ciudad de Panama en la que debian participar los especialistas del Punto Focal
Panama. Cabe sefialar que el Grupo ad hoc esta conformado por ACI/LAC, ALTA, Argentina,
Bolivia, Brasil, Chile, Guatemala, IATA, México, Peru, Republica Dominicana y la Secretaria de la
CLAC.

5 En cumplimiento de lo acordado en el GEPEJTA/32, el Grupo ad hoc Gestion
Aeroportuaria se reunié en Ciudad de Panama del 18 al 19 de junio de 2014, , contando con la
participacion de representantes Per(, Argentina, Guatemala, ACI-LAC y la Secretaria de la CLAC y
de especialistas del Punto Focal Panama.

ANALISIS

6 Durante la evaluaciéon de la documentacién proporcionada por el Punto Focal, se
determiné que, debido a lo voluminosa de la misma, y considerando el grado de detalle y la amplitud
de los aspectos regulatorios y de indole econémica y financiera de aeropuertos, el analisis se debia
centrar en la Resolucion A17-03, “Factores a considerar en la concesion de aeropuertos”, la cual ha
orientado en gran medida el desarrollo de la Macrotarea Gestion Aeroportuaria.

7 En este sentido, se consider6 conveniente mejorar sus alcances, para lo cual se utiliz6
la propuesta de modificacion de dicha resolucién, presentada por México en el GEPEJTA/24 (Lima,
Pert, del 27 al 29 de abril del 2010), por entonces Punto Focal de la Macrotarea Gestion
Aeroportuaria.

8 Dicha propuesta de modificacién permite una mejor estructura y secuencia del proceso
de concesion, considerando los aspectos fundamentales del mismo, a saber:

i.  Factores basicos
ii.  Proceso de licitacion
iii.  Condicione econémicas
iv.  Vigencia de las concesiones
v.  Prestacién de servicios
vi.  Conservacion y mantenimiento del aeropuerto

vii.  Operacidn del aeropuerto
viii.  Seguimiento del contrato de concesion
9 Asimismo, se considerd Gtil incluir los alcances de la Recomendacion A19-06,

“Reporte y Seguimiento de los Aspectos Econdmicos, Gestion de Aeropuertos, Servicios de
Navegacion Aérea y Procesos de Concesion de Aeropuertos” dentro de la modificacién propuesta, por
lo cual dicha recomendacion debe ser dejada sin efecto.

10 En el Adjunto se muestra la propuesta de Modificacion de la Resolucion A17-03.
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Medidas propuestas al Grupo de Expertos
11 Se invita al Grupo de Expertos a:
a. Tomar nota de la informacidn presentada;

b. Emitir los comentarios que se considere pertinentes sobre el contenido de la nota
de estudio
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PROYECTO DE RESOLUCION A17-3
FACTORES A CONSIDERAR EN LA CONCESION DE AEROPUERTOS

CONSIDERANDO que segun el Articulo 28° del Convenio de Chicago corresponde a los Estados
proveer dentro de su territorio, aeropuertos y facilidades de navegacion para brindar
servicios publicos a los usuarios del transporte aéreo;

CONSIDERANDO que los procesos de concesion aeroportuaria en la region Latinoamericana
han reportado importantes beneficios a los Estados, entre otros, en materia de
infraestructura, servicios, aplicacion normativa y empleo. De igual manera han incidido,
de diferente forma, en los costos de los servicios aeroportuarios;

CONSIDERANDO que si bien el proceso de concesién es de gran utilidad al permitir una rapida
solucion a problemas de carencia y obsolescencia de infraestructura y de calidad de
servicio, lo que requiere fuertes inversiones, las que en muchas ocasiones los Estados no
estan en condiciones de financiar, es necesario adoptar ciertos criterios para que el monto
de estas inversiones sea coherente con la proyeccion del crecimiento de la demanda del
transporte aéreo;

CONSIDERANDO que los aeropuertos deben optimizar sus diversos servicios y, que en la
actualidad, especialmente los entregados en concesion, buscan lograr una razonable
rentabilidad con una perspectiva comercial del negocio aeroportuario; brindando
ademas, el mejor equilibrio entre facilitacion y seguridad a sus usuarios ofreciendo
comodidad y diversos servicios a todos ellos;

CONSIDERANDO que es responsabilidad indelegable de los Estados, velar por el
cumplimiento de las normas y métodos recomendados aplicables a los servicios
publicos en los aeropuertos, sin perjuicio de lo que establecen los contratos de
concesion;

CONSIDERANDO que debe preverse que los procesos de concesion, cualesquiera que sea la
amplitud de las funciones que asumen los concesionarios, deben garantizar una mejora
en la eficiencia con que se proveen los servicios en ese aeropuerto, tanto los
aeronauticos como los no aeronauticos;

CONSIDERANDO que, de conformidad con el Articulo 15° del Convenio de Chicago, todo
aeropuerto de un Estado abierto al uso publico debe estar en condiciones uniformes a las
aeronaves de todos los Estados, en lo que se refiere a los derechos que se impongan por el
uso de los aeropuertos e instalaciones y servicios para la navegacion aérea;

CONSIDERANDO que, tanto en los procesos de concesion aeroportuaria como en los de
gestion, se debe evitar el abuso de posiciones monopdlicas;

CONSIDERANDO que entre las conclusiones del Segundo Coloquio Regional del Transporte
Aéreo (CLAC/IATA/ALTA/ACI-LAC) realizado en septiembre de 2005, se aprecio la
necesidad de generar un nuevo marco regulatorio que considere el nuevo escenario de la
gestion aeroportuaria en la region;
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CONSIDERANDO que la CLAC asumio la tarea de dar seguimiento y estudio a los temas sobre
concesion de aeropuertos e infraestructura aeronautica, alentando el intercambio de
experiencias, con el propésito que los Estados dispongan de suficientes elementos de
juicio que les ayuden a optimizar sus proyectos.

CONSIDERANDO la necesidad de incluir los alcances contenidos en la Resolucion A19-6 en
lo referente al seguimiento de los aspectos econdmicos, gestion de aeropuertos,
servicios de navegacion aérea y procesos de concesion de aeropuertos a través de la
actualizacion de la encuesta.

CONSIDERANDO la importancia de que cada Estado determine de manera libre y soberana la
modalidad de concesion de los aeropuertos de conformidad con las caracteristicas y
niveles de trafico de cada uno de los mismos, de forma tal que se pueda elegir
validamente entre la modalidad de red aeroportuaria, la autofinanciacion de cada
aeropuerto o lo que resultare mas convenientes a sus propias y realidad local.

CONSIDERANDO la necesidad de contar con una fuente de informacion que de manera
oportuna permita dar a la region una vision clara de comportamiento y tendencia en
materia de concesion de aeropuertos, a fin de procurar un desarrollo equilibrado y
apoyo en la toma de decisiones

LA XVII ASAMBLEA DE LA CLAC
RESUELVE

Instar a los Estados miembros que enfrenten, estén por iniciar o revisar procesos de concesion
de aeropuertos e infraestructura aeronautica, con el objeto de obtener los mejores resultados en
dichos procesos, consideren los siguientes aspectos:

1. FACTORES BASICOS

1.1.  El Estado debe ofrecer un negocio factible al concesionario privado con estimaciones de
trafico y proyeccion conservadora del negocio.

1.2.  Establecer con claridad los objetivos y metas del Estado para la entrega en concesion de
aeropuertos y, derivado de lo anterior, definir el rol del Estado y las responsabilidades
gue debe mantener a objeto de garantizar eficiencia y eficacia en la prestacién de los
servicios aeroportuarios de conformidad a las normas internacionales vigentes.

1.3.  Que el sistema de concesiones se debe basar en que tanto el Estado como el Sector
Privado asuman los riesgos que a cada uno le compete en el desarrollo de los proyectos
aeroportuarios.

1.4.  Asegurar que el Estado obtenga los beneficios adecuados a la operacion del aeropuerto
gue incluyen entre otros el expandir los servicios aeroportuarios, atender el nicleo de
demanda; y multiplicar las oportunidades productivas de la region.

1.5.  Los Estados de manera previa al inicio de los procesos de concesion deberan contar con
la normativa especifica relacionada con los aspectos juridicos y medioambientales.



CLAC/GEPEJTA/33-NE/15
-3- ADJUNTO

2. PROCESOS DE LICITACION

2.1

2.2

Proceso que incluye todos los actos, documentos, informacion y procedimientos
establecidos en la convocatoria y en las bases generales y Anexos, conforme a lo
dispuesto en las leyes aplicables vinculadas al otorgamiento de la concesion del Estado,
con objeto de construir, administrar, operar y explotar un aeropuerto.

A fin de dar mayor transparencia y certidumbre a la licitacién, el Estado debe establecer
un Ente Regulador neutro e independiente que haga valer los actos realizados
(escrutinio y observacion), durante todo el proceso y desarrollo de la licitacion.

3. CONDICIONES ECONOMICAS

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

En la medida de lo posible, los Estados debieran evitar los subsidios cruzados a aquellos
aeropuertos deficitarios, debido a que esto distorsiona las tarifas aeroportuarias
cobradas a los usuarios y podria tener un efecto negativo en el crecimiento de la
actividad aerondutica.

Los cargos aeroportuarios por la prestacion de los servicios aeronauticos debiesen ser

regulados:

e en base a la transparencia de los costos y eficiencia en la gestién de los servicios;

¢ en conformidad con los acuerdos internacionales y las obligaciones particulares del
Estado; y,

¢ en linea con los principios y politicas de OACI en relacién a cargos a los usuarios.

En los procesos de concesion aeroportuaria, el Estado deberia establecer con claridad la
diferencia de cada tipo de usuario, de manera que en las regulaciones y régimen
tarifario se considere sus propias caracteristicas.

Considerar, en los términos del contrato de concesion, los elementos necesarios para
gue el concesionario sea sujeto de crédito o financiamiento por parte de los organismos
financieros y mercado de capitales. Para tal efecto, se debe tener en cuenta los
requerimientos y practicas aplicables en esta materia.

Los contratos de concesion de aeropuertos debiesen permitir cierta flexibilidad para
adaptarse a las nuevas condiciones del mercado, producto del dinamismo que presenta
la industria aérea y los largos periodos de vigencia de dichos contratos.

Adoptar las medidas necesarias para evitar los problemas que se han presentado en
algunos contratos de concesiéon en Latinoamérica, respecto al pago oportuno de los
canones, retraso en las inversiones, definicién de competencias y coordinacion en la
gestion.

Establecer politicas destinadas a que los ingresos generados por la industria
aerocomercial que reciben los Estados, sea reinvertida en el mismo sector, a fin de hacer
sostenible su desarrollo con las inversiones y costos de la infraestructura aeroportuaria y
control de trafico aéreo.
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4. VIGENCIA DE LAS CONCESIONES

4.1

4.2

La conveniencia de otorgar concesiones en plazos adecuados de acuerdo a criterios
técnicos basados en el retorno de las inversiones y la sostenibilidad.

Definir plazos flexibles de la concesion, dependiendo de factores tales como que el
Concesionario, al alcanzar sus ingresos estimados se da por terminada la concesién, al
término de la misma la sociedad Concesionaria entregara al Estado la totalidad de las
obras e instalaciones afectadas a la Concesion.

5. PRESTACION DE LOS SERVICIOS

51

52

5.3

54

55

5.6

Considerar que la infraestructura aeroportuaria esta principalmente orientada a la
atencion de los requerimientos operativos de aeronaves y usuarios; por lo tanto, dichos
requerimientos no deben verse indebidamente afectados por actividades comerciales.

Determinar los servicios aeronauticos y no aeronauticos, que se transfieren al sector
privado y los que se mantienen en poder del Estado, describiendo los estandares que se
utilizaran para definir la calidad de los servicios prestados.

El Estado debe, en lo posible, propender al establecimiento de una situacion de
competencia entre los prestadores de los distintos servicios, buscando mecanismos, tales
como las licitaciones a terceros, incentivos para que los concesionarios aeroportuarios
se esfuercen en lograr eficiencias en costos, u otros. Si se tratase de servicios
monopélicos, el régimen tarifario debiese estar bien definido previo a la concesion del
aeropuerto, considerando mecanismos para su reajustabilidad.

Establecer en el disefio, estructuracion y operacion del contrato de concesidn estandares
de calidad de los servicios publicos y privados que se presten en los aeropuertos.

El contrato entre el Estado y las entidades privadas que explotan servicios
aeroportuarios debe ser motivo de una licitacion abierta previendo un factor de
competencia que garantice la eficiencia de la concesion, donde se establezcan y se
conozcan por todos los interesados, con absoluta transparencia, las condiciones
requeridas, formulas de evaluacion y criterios utilizados para la adjudicacion de un
contrato

Definir el contrato de concesion de manera equilibrada de tal forma que los derechos,
potestades y discrecionalidad del Estado (regulacion técnica, regulacion econdmica,
servicios aduaneras, migratorios, policiales y de control aéreo, etc.) no limiten
indebidamente la actividad del operador aeroportuario

6. CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DEL AEROPUERTO

6.1

Establecer planes maestros y planes de inversion asociados a la entrega en concesion
del aeropuerto que se desarrollen con la suficiente y necesaria flexibilidad, para facilitar
su modificacion de acuerdo al comportamiento de la demanda, considerando las
necesidades de los usuarios, los requerimientos estatales y el cumpliendo de los
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estdndares internacionales aplicables. Estos planes deben considerar prioritariamente el
costo—beneficio de las mismas.

7. OPERACION DEL AEROPUERTO

7.1.  Adoptar las medidas pertinentes para que los Estados consideren la opinion de los
operadores aeroportuarios y de transporte aéreo en la discusién de la politica
aerocomercial y las negociaciones de derecho de tréafico

8. SEGUIMIENTO DEL CONTRATO DE CONCESION

8.1 Que el Estado al concesionar sus aeropuertos, debe establecer un ente regulador neutro
e independiente, que haga valer las clausulas acordadas en el contrato y adopte sus
decisiones con criterios técnicos, transparentes y predecibles. En el caso de una disputa,
los usuarios debiesen tener el derecho de apelar a la autoridad reguladora y recurrir a un
proceso de arbitrio.

8.2. El Estado debiera implementar las medidas necesarias para evitar la resolucién del
contrato de concesion y en caso de ocurrir, contemplar mecanismos que permitan la
continuidad de los servicios aeroportuarios.

8.3. El Estado debiera reservarse el derecho de implementar las medidas pertinentes para el
seguimiento y control del contrato de concesién en todos los aspectos, a través de
procedimientos auditables.

9. DISPOSICION GENERAL
9.1 Los Estados deberan tomar muy en cuenta los documentos que la OACI ha promulgado en
materia aeroportuaria, especialmente:
a)  Manual de planificacion de aeropuertos (Doc. 9184)
b)  Manual de servicios de los aeropuertos (Doc. 9137)
c)  Manual sobre los aspectos econdmicos de los aeropuertos (Doc. 9562)

d)  Manual sobre los aspectos econdémicos de los servicios de navegacién aérea
(Doc. 9161)

e)  Politicas de la OACI sobre derechos aeroportuarios y por servicios de
navegacion aérea (Doc. 9082)

1j)] Manual sobre la privatizacion de los aeropuertos y los servicios de navegacion
aérea. (DOC OACI 9980).
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10. De igual manera se sugiere, en la medida que corresponda, que los Estados consideren la
informacidn publicada por organismos especializados (ACI, IATA, ALTA). por ejemplo, el
Manual sobre Regulacion Econdomica de Aeropuertos publicado por la Asociacion
Internacional de Aeropuertos (ACI).

La presente Resolucion reemplaza a la Resolucion A17-03 y a la Recomendacién A19-06.



